电子营业执照和电子印章同步发放使用手册
1. 软件安装

电子营业执照微信小程序或支付宝小程序是发布在微信APP上或支付宝APP上，其部分手机操作系统，只需要安装了微信APP上或支付宝APP都可以安装电子营业执照微信小程序或支付宝小程序。电子营业执照APP发布在腾讯应用宝和应用市场上，搜索“电子营业执照”下载并安装APP。

1.1.微信小程序安装

微信小程序安装有两种方式，第一种是用微信扫“电子营业执照”微信小程序二维码（或小程序码）安装，第二种是在微信中搜索“电子营业执照”微信小程序安装。下面是“电子营业执照”微信小程序小程序码：

[image: image1.png]%?E!ﬂ!ﬂl’ﬂ AN ~

'0/ SV @




微信中搜索“电子营业执照”微信小程序：

1）打开微信APP，主页里找到“发现”

2）在“发现”的最下方点开“小程序”

3）在“小程序”里搜索中输入“电子营业执照”即可以查询出 “电子营业执照”

4）点击“电子营业执照”即可安装电子营业执照微信小程序。

1.2.支付宝小程序安装

支付宝小程序安装有两种方式，第一种是用支付宝扫“电子营业执照”支付宝小程序二维码安装，第二种是在支付宝中搜索“电子营业执照”支付宝小程序安装。下面是“电子营业执照”支付宝小程序二维码：

支付宝中搜索“电子营业执照”支付宝小程序安装步骤：

1）打开支付宝，主页里找到“朋友”

2）在“朋友”的最上方点开“小程序”

3）在“小程序”里查找中输入“电子营业执照”，查询出“电子营业执照”。

4） 点击“电子营业执照”即可以安装电子营业执照支付宝小程序。

1.3.APP安装

电子营业执照APP分为安卓和苹果两个版本，可以通过扫码下载APP，或在应用市场/App Store搜索“电子营业执照”，下载并安装：

苹果手机安装方式有两种：

1）使用相机扫描以下二维码，打开App Store，下载并安装；

2）在App Store搜索“电子营业执照”，下载并安装；

安卓手机安装方式有三种：

1）

2）在手机自带的应用市场中搜索“电子营业执照”，下载并安装

3）在“腾讯应用宝”APP中搜索“电子营业执照”，下载并安装。

1.4.下载执照

1）进行实名认证，只有通过实名认证才可以下载执照；如果实名认证不通过，需要到当地的市场监督部门扫码下载电子营业执照。

微信小程序：

输入实名信息，包括姓名、身份证号和手机号，必须与微信支付绑卡用户的信息实名信息保持一致，点击“授权验证”，点击页面上的“返回”按钮完成授权。
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支付宝小程序：

授权获取支付宝账号的实名信息，包括姓名和证件号码，再授权采集人脸信息进行实名认证。
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2）通过实名认证后，选择企业所在的登记地，显示该登记地的所有可下载和已下载的执照记录，在“可下载执照记录”中选择企业名称，下载该企业的电子营业执照。
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3）下载电子营业执照前，需要阅读并同意《执照下载声明》。如果本APP上修改过密码，下载时需要输入修改后的密码。
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4）执照下载成功后，可以继续下载其他的执照；也可以修改本手机当前APP已经下载的所有执照的密码，或者返回主页进行其他的操作。
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1.5.出示执照

2）打开电子营业执照小程序或APP，点击“出示执照”生成条形码、二维码。
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1.6.扫一扫1.6.1. 扫码登录

1）用电子营业执照小程序或APP的“扫一扫”扫描应用系统中的登录二维码，比如全国市场监管动产抵押登记业务系统的电子营业执照登录二维码。

2）选择电子营业执照进行验证，验证通过后，点击“确认登录”，即可在电脑端登录该企业。
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3）电脑端登录成功后，可以看到页面提示或跳转。
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1.6.2. 扫码签名

1）用电子营业执照小程序或APP的“扫一扫”扫描应用系统出示的签名二维码，比如全程电子化电子签章系统的电子营业执照签名二维码。
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2）选择需要做签名的电子营业执照进行验证，验证通过后，确认签名材料无误，点击“确认签名”完成电子签名。
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1.7.授权他人管理执照

法定代表人领取手机版电子营业执照后，可自行或授权证照管理员对该电子营业执照进行日常的管理和使用。一个市场主体最多可以添加五名证照管理员。

证照管理员：被法定代表人授权保管、持有、使用电子营业执照的人员。

1.7.1. 添加证照管理员

法定代表人录入证照管理员的相关信息和相应的权限。信息保存成功后，该证照管理员可以去下载执照并进行使用。如果该公司已有五个证照管理员，则不允许添加。如果想要添加新的证照管理员，需要删除已添加的证照管理员。
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1.7.2. 修改管理员信息

如果该管理员信息有误，法定代表人可以去修改管理员的姓名、身份证号、手机号，如果该证照管理员已经下载执照，则身份证号不可修改。
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1.7.3. 删除证照管理员

点击执照详细信息页面的“删除管理员”，即可删除成功。证照管理员删除成功后，其已经下载的电子营业执照都会自动失效，管理员添加的授权事项都被失效。证照管理员不能再下载电子营业执照。

1.8.授权他人使用执照

办事人：被法定代表人或的证照管理人员授权持电子营业执照办理相关的政务、商务、公共服务等业务的人员。

1.8.1. 添加办事人

法定代表人或证照管理员录入办事人的相关信息。
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1.8.2. 修改办事人信息

如果发现该办事人的信息有误，法定代表人和证照管理员有权对其进行修改，如果该办事人已经下载过执照，则证件号码和手机号不能修改，如果想要修改必须先取消该办事人名下的所有授权。
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1.8.3. 删除办事人

查看办事人的详细信息，点击“删除办事人”即可删除成功。办事人被删除后，其在本企业名下的所有授权均失效。

1.9.领取印章

法定代表人是电子印章的默认领取人。手机版电子印章的领取由法定代表人通过手机等移动终端完成。

其领取流程主要分为以下几步：

1）在“电子营业执照”小程序中，点击首页“下载执照”，领取法定代表人的电子营业执照。
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2）在“电子营业执照”小程序中，点击首页“其他应用”，选择“电子印章-领取印章”。
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3）选择需要领取印章的电子营业执照，并进行验证。
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4）选择“下载印章”。
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5）跳转印章领取页面，点击“领取印章”，领取成功后将展示该企业的电子印章。
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1.10. 印章管理

印章管理中主要可以查看到与本手机当前APP已经下载的电子印章有关的一些内容和操作，主要有：查看印章、查看印章领用记录、删除印章等。

1.10.1.查看印章

在“电子营业执照”小程序中，点击“其他应用-电子印章-使用印章-印章管理”，展示当前设备上已领取的电子印章列表，点击任一项，查看对应的电子印章。

[image: image40.png]=l s 5

ENETIFE

I EH AEREFENENXBERLE

ENERB S EHE BRE
REAE ZERRAZE
aR%THEE

Pkt EERRA





[image: image41.png]RETHE MSTAE AEARASE

Zi—3 111111111111111111
SlFERYE)  2021-01-15 15:36:25

fIBRENEE %




1.10.2.查看印章领用记录

在电子印章查看页面，点击“印章领用”，查看该企业所有的电子印章领用记录。

1）展示该企业在本应用中领取并且有效的电子印章领取详情。
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2）点击“其他领用记录”任一项，可以查看该企业在其他应用领取并且有效的领用记录，点击查看领用详情。
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3）点击“历史领用记录”任一项，可以查看该企业在所有应用领取并且已失效的电子印章领用记录，点击查看领用详情。
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1.10.3.删除印章

在电子印章查看页面，点击“删除印章”，删除成功后，可再次验证执照进行领取。
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