电子投标常见误区及解决办法
误区一：喜欢在下载招标文件以后，直接用鼠标双击打开，打开是打开了，发现一堆乱码，心里很慌，因为下载的招标文件，它的图标是这样的，看起来好像损坏了一样
[image: ]
直接双击打开是这样的，一堆乱码
[image: ]
正确处理方式如下
（1）打开商城投标编制工具（交易中心门户网站下载中心里和群文件里有安装包）
[image: ]
（2）然后找到左上角的新建项目按钮
[image: ]
（3）然后点击浏览，找到那个打不开的招标文件，然后点击确定
[image: ]（4）接下来就进入了该项目的投标文件编辑页面，在此页面点击浏览招标文件按钮可以查看招标文件内容，如下图所示
[image: ]
看不清的话放个高清大图
[image: ]








误区二：登录系统或者做标书之前，杀毒软件之类的都不关闭，互诚通不打开，简称：该关闭的不关闭，该打开的不打开，就会出现以下这个提示
[image: ]
正确的处理方式是：在电脑右下角，点一下这个箭头，看看是不是有互诚通这个图标
[image: ]，有杀毒软件或者其他软件的话，右键退出，当然了，QQ微信之类的还是不要退出
[image: ]

误区三：忘记插上CA锁，2019年8月16日之后新办或续期的CA锁，合并成一把了，所以不存在插错锁的情况了，请大家使用系统时，打开互诚通，插上CA锁，在看到互诚通上显示出公司名称等信息时再工作，例如这样，这就是举个例子，大家在使用时是显示某某公司的名称的
[image: ]


误区四：做标书时喜欢先把未签章的PDF版投标文件导入到投标编制工具之后再签章
这样做有四个坏处：
第一：费了很大功夫把签章签完了，花了很长时间结果到最后生成标书时，很容易会提示某某标未签章，前功尽弃
第二：花了很长时间，到最后一步了，结果生成失败，心态很容易崩溃
第三:心态崩了，还得接着做标书，更容易出错
第四：出错了不知道问题出在哪，试了几次后一直失败，不仅耽误时间，还解决不了问题，最惨的是，还会陷入 做标书失败---心态崩溃---更容易出错---做标书失败  的恶性循环


正确做法： 
1、 把word版文件转化成PDF格式
2、 把PDF的默认打开方式改成天印电子签章
3、 在天印电子签章里面把电子签章都签好
4、 把签好章的PDF版投标文件导入到投标编制工具中，再编辑标书
没看懂的没关系，接下来做详细介绍
1、怎么把word版投标文件转化成PDF格式
(1)在word的左上角找到文件按钮
[image: ]
（2）找到并点击另存为按钮
[image: ]
（3）找到并点击保存类型后面的下拉箭头
[image: ]

（4）在保存类型里选择PDF [image: ]
（5）点击保存按钮，等待一会儿自动得到PDF版投标文件
[image: ]
2、怎么把PDF的默认打开方式转化成天印电子签章
（1）找到生成好的PDF版投标文件
（2）右键单击PDF文件，找到打开方式
[image: ]
（3）在打开方式右侧的菜单里找到选择其他应用按钮
[image: ]
（4）先点击一下天印电子签章PDF阅读器，再在底下始终使用此应用打开.pdf文件前打钩，最后点确定按钮
[image: ]


（5）发现PDF文件的图标变成这样时，就对了
[image: ]
3、怎么给PDF版投标文件签上电子章
（1）打开PDF版投标文件，找到本地签章
[image: ]
（2） 选择单页盖章
[image: ]
4、怎么把签好章的PDF版投标文件导入到投标编制工具中
（1）进入投标文件编辑页面后，找到投标响应文件，此时，导入word、pdf按钮是灰色的（工程项目和此方法一样，只是这里显示的内容不一样，叫资信标或商务标等等）
[image: ]
（2） 点击一下投标响应文件，导入word、pdf按钮就亮了
[image: ]
（3） 点击导入word、pdf按钮
[image: ]
（4）找到签好章的PDF投标文件即可，注意：PDF文件的图标要调成这样的[image: ]
[image: ]
误区五：在投标编制工具中导入word、pdf文件时，在弹出是否自动生成大纲目录以后，点击是
[image: ]
一般没问题，但是当投标文件比较大时，容易提示PDF版本过高
正确办法：点击否 即可








[bookmark: _GoBack]误区六：代理公司对自己报名的项目发布澄清与修改后，不前往系统内下载最新版招标文件
如果不下载的话，坚持使用旧版招标文件制作，开标现场解密文件时，会提示投标文件版本号与招标文件版本号不一致，可能会废标!
正确办法：
报名后，密切关注项目情况，一旦代理发布澄清与修改，在系统内前往变更公告栏找到对应项目，（如下图）下载最新版招标文件。注意，该文件下载有期限限制，在代理发布澄清后，立刻下载，否则，一旦超过下载时间，将无法下载最新版澄清修改文件！
[image: ]
[image: ]
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